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المركز في سطور

مركــز الخليج الرائــد للتدريــب الإداري مركــز تدريبي  	
قطــري خــاص، يعنــى بالتأهيــل الدبلوماســي والإداري، 
عبــر تقديــم حزمــة مــن البرامــج التدريبيــة والشــهادات 
الاحترافيــة فــي مياديــن شــتى، للأفــراد والمؤسســات 
خبــراء  أيــدي  علــى  العلميــة  المعاييــر  لأحــدث  وفقًــا 

ومدربيــن متخصصيــن
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رؤيتـنـا 

الرواد في تقديم برامج تدريبية نوعية سعياً لتنمية الأفراد والمنظمات.

رسالتنا 

الســعي لرفــع كفــاءة الأفــراد وتطويــر أداء المنظمــات بتقديــم برامــج تأهيليــة نوعية 
وفق أحدث النماذج والمعايير العالمية من خلال خبرات وشراكات دولية متخصصة.

الجـودة: اعتبار الجودة منهجاً وليس وسيلة. 	

الاحترام: نعتز ونحترم عملائنا فهم سر نجاحنا. 	

الإبـــداع: الإبداع في مواكبة المستجدات العالمية مع ثقافتنا. 	

قيمـــنا
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اعتمـادات وشراكـات دولية
اعتمادات عالمية وشراكات استراتيجية لدعم رحلتكم نحو التميز.
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ترخيـــــــــص وزارة التربيــة والتعليــــــــــــم والتعـــــــليم العـــــــالي - قطـــــــر 

الترخيــــص  هــذا  يعكــس  حيــث   ،04122017 الترخيــص  رقــم  تحــت 

تدريبيــة  خدمــات  لتقديــم  الوطنيــة  بالمعاييــر  المركــز  التــزام 

وتعليمية متكاملة تلُبـــي احتياجات الأفـــراد والمؤسســات في قطـــر.

ترخيص وزارة التربية والتعليم والتعليم العالي - قطر

حصــل المركـــــــز علــى اعتمــاد مــن معهـــــــــد الابتكــــــــار العالمـــــــــــي 

)GINI(، كـــ »مــزود تدريــــــب وتقيـــــــيم معتمـــــد«.هذا الاعتمــاد يعكــس 

التــزام المركــز بتقديــم برامــج تدريبيــة عاليــة الجــودة ترُكــز علــى تعزيــز 

الابتــكار والريــادة المؤسســــــية، وفقًــــا للمعــايـــير العالمــــــية التــي 

يضعـهـــا المعهـــد.

)GINI( اعتمــــاد معهــــد الابتكــار العالمــي 

 ،ISO 9001 -ISO 21001:2018 ــز علــى شــهادتي حصــــــــل المركـــــــ

وهمــا المعيــــاران الدولــــــيان الرائــــــــدان لأنظمــة إدارة الجــــــــــودة وإدارة 

المؤسســـــــات التعليـــــــــــــمية، تبُــــرز هــــــــــذه الشهــــــــــــــادات التـــــــــزام 

ــات تعليميــة وتدريبيــة عاليــة الجــودة تلُبــي  ــز بتقديــم خدمـــ المركــــــ

احتياجـــــــات وتوقعــات العــملاء بدقــة وفعاليــة.

 )ATP( حصــل المركــز علــى اعتمــــاد رسمـــــــي كشــريك خدمة معتمــد

مـــن معهـــد إدارة المشاريــــع العالمــي PMI®، وهـــو الجهـــــــة الرائــــــدة 

ــاد  ــذا الاعتمــــــ ــد هـــ ــاريع، ويعُــــ ــال إدارة المشـــــــــــ ــي مجــــــ ــيًا فـــ عالـــــمـــــ

تأكيـــــدًا علــى التــزام المركــــز بأعلــى معاييــر الجــودة والاحترافيــة فــي 

تقديــــــم البرامــــــــج التدريبيــة المتخصصــة فــي إدارة المشــاريع.

ISO 9001 - ISO 21001:2018 شهــادتـــي

)PMP( Project Management Professional اعتماد

اعتمـادات دولية ومحلية 
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شراكـة مـع منصــة فتبينوا
التحقــق  فــي  نوعيــة  برامــج  لتقديــم  تدريبــي  تعــاون 
الرقمــي، الأمــن الســيبراني، التحقــق من الأخبــار والمصادر، 
والتربيــة الإعلامية.مجــالات التعــاون التدريبية تشــمل:

التحقق من المعلومات الطبية 	

أدوات OSINT واستخبارات المصادر المفتوحة 	

كشف التزييف البصري والرقمي 	

التربية الإعلامية في المؤسسات التعليمية 	

استراتيجيات التحقق أثناء الانتخابات 	

ورش متخصصة حسب احتياج الجهة 	

اتفاقية تعاون مع مركز ديبونو 
فــي إطــار توجهــه نحــو تطويــر البرامــج التدريبيــة النوعيــة، 
وقّــع مركــز الخليــج الرائــد للتدريــب الإداري اتفاقية تعاون 
مشــترك مــع مركــز ديبونــو لتعليــم التفكيــر 
مجــالات  فــي  مبتكــرة  برامــج  تقديــم  بهــدف  الأردن،   -
والإبداعــي. الإداري،  والتفكيــر  الاصطناعــي،   الــذكاء 

تأتــي هــذه الشــراكة ضمــن اســتراتيجية المركــز لتعزيــز 
عالميــة  نمــاذج  واســتقطاب  والابتــكار،  التعلــم  بيئــة 
وتوســيع  التدريــب  بمخرجــات  الارتقــاء  فــي  تســهم 
نطــاق التأثيــر فــي قطــاع التعليــم والتطويــر المهنــي.

شراكات استراتيجية
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البرامج التدريبية
 شهر أغسطس 2025 
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للتسـجـيـل 
في البرنامج

03 أغسطس  2025  

09:00 - 01:00 ظهرًا

500  ريــــــــال قطـــــــري

 حضوري- عــــــن بُــعد    

التعرف على أهمية تحليل البيانات. 	

فهم أساسيات Power BI واستخدامه في إعداد التقارير. 	

	 .Excel استيراد وتنظيف بيانات بسيطة من

إنشاء تقرير تفاعلي باستخدام عناصر بصرية. 	

تصدير التقرير ومشاركته بشكل أولي. 	

الاطلاع على قدرات Power BI المتقدمة  	

	 Power BIمقدمة في تحليل البيانات و

	 Power BI إلى Excel استيراد البيانات من

	 Power Query تنظيف وتحويل البيانات باستخدام

	 )Dashboards( بناء التقارير التفاعلية واللوحات البيانية

مشاركة التقارير ونشره 	

محـاور البرنامج

أهداف البرنامج

Power BI تحليل البيانات باستخدام
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للتسـجـيـل 
في البرنامج

03- 05 أغسطس  2025  

09:00 - 01:00 ظهرًا

950  ريال قطري

 عــــــن بـُـعــــــــــــــــد    

محـاور البرنامج

مفاهيم الأمن السيبراني الأساسية  	

حماية المعلومات والأنظمة 	

تطبيقات الأمن السيبراني والاستجابة الأولية 	

التعرف على مفاهيم الأمن السيبراني والتهديدات الشائعة. 	

تعزيز حماية البيانات الشخصية والمهنية. 	

تطوير مهارات الاكتشاف والاستجابة للاختراقات. 	

رفع الوعي بحماية البريد الإلكتروني والأجهزة والشبكات 	

غرس ثقافة الأمن السيبراني المؤسسي. 	

أهداف البرنامج

أساسيات الأمن السيبراني
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للتسـجـيـل 
في البرنامج

06- 07 أغسطس  2025  

05:00 - 07:00 مساءً

1000  ريال قطري

 عـــــــــــن بعُـــــــــد

التعرف على مفهوم الدبلوماسية وأنواعها. 	

معرفة آليات القوة الناعمة وبناء الصورة الإيجابية. 	

التعرف على سمات الشخصية الدبلوماسية وكيفية اكتسابها. 	

التمكن من المهارات الدبلوماسية. 	

مقدمة عن الدبلوماسية وتاريخها وأهميتها. 	

السمات الشخصية والاجتماعية للمرأة الدبلوماسية. 	

أشكال الدبلوماسية ومظهر الشخصية الدبلوماسية. 	

صفات حرم الدبلوماسي وصفات المرأة الدبلوماسية. 	

فن الحوار والمصافحة في السياقات الدبلوماسية. 	

قواعد السلوك في الحفلات والولائم الرسمية. 	

أبرز الأخطاء الشائعة وكيفية تجنّبها. 	

محـاور البرنامج

أهداف البرنامج

دبـلوماسـية المرأة 
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التعامل مع الشكاوى وحل المشكلات بذكاء

10- 12 أغسطس  2025  

04:00 - 08:00 مساءً

1450  ريـــال قطـــــري

حضــوري - عن بعُد

للتسـجـيـل 
في البرنامج

تحسين مهارات الاستجابة الفعالة للشكاوى. 	

تحويل الأزمات إلى فرص لتحسين السمعة والخدمة. 	

أساسيات الاتصال الفعال في بيئة العمل  	

الاستماع النشط وفهم احتياجات العميل 	

لغة الجسد ومهارات التفاعل غير اللفظي 	

التعامل اللبق مع المواقف الصعبة أو العميلة الغاضبة 	

أناقة المظهر والسلوك المهني 	

فن الإقناع: كيف أقدم خدمتي بطريقة مقنعة؟ 	

مهارات الحديث مع الشخصيات الراقية / المهمة / الحساسة 	

التحكم في نبرة الصوت ونقل المشاعر الإيجابية 	

بناء الثقة عبر الكلام والاحترافية في الردود 	

محـاور البرنامج

أهداف البرنامج
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إعــــداد المشـــاريـع

للتسـجـيـل 
في البرنامج

12- 14 أغسطس  2025  

09:00 - 01:00 ظهرًا

1500  ريــال قطـــــري

حضــوري - عن بعُد

ماهية إدارة المشروعات. 	

تخطيط العمل والتحكم في الموارد. 	

تصميم المشروع وفق منهجية الإطار المنطقي. 	

إعداد الميزانية التقديرية. 	

كتابة مقترح المشروع. 	

فهم المفاهيم الأساسية لإعداد المشاريع التنموية أو الاستثمارية. 	

تحليل المشكلات وتحديد الاحتياجات بطريقة منهجية. 	

صياغة الأهداف والنتائج المتوقعة للمشاريع بشكل دقيق وقابل للقياس. 	

إعداد خطة عمل وجدول زمني واضح. 	

إعداد موازنة تقديرية واقعية للمشروع. 	

كتابة مقترح مشروع متكامل وجذاب للجهات الداعمة أو الممولة. 	

محـاور البرنامج

أهداف البرنامج
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التدقيق الداخلي لنظام إدارة الجودة

17- 19 أغسطس  2025  

09:00 - 01:00 ظهرًا

1500  ريـــال قطـــــري

حضــوري - عن بعُد

	 .ISO 9001:2015 أهمية وجود نظام جودة فعّال متوافق مع

دور المراجعة الداخلية في ضمان كفاءة النظام واستمراريته. 	

تطبيق وتنفيذ عمليات المراجعة الداخلية بشكل كامل وفعال 	

	 .ISO 9001:2015 مسؤوليات المراجع في توافق النظام مع متطلبات 

 إعداد تقارير المراجعة لدعم تحسين نظام الجودة.

استخدام نتائج المراجعة لتحسين العمليات والأداء العام.

	 .ISO 9001 هيكل المراجعة الداخلية لنظام إدارة الجودة

الأنشطة الأساسية في عملية المراجعة، بما في ذلك مراجعة تقديم الخدمة أو المنتج. 	

أدوات وتقنيات المراجعة الفعالة والممارسات الجيدة. 	

التحضير للمراجعة وإعداد قوائم تحقق وجمع الأدلة. 	

تقييم الأدلة وكتابة تقارير عدم المطابقة والاتفاق على الإجراءات التصحيحية ومتابعة فعاليتها. 	

صفات المراجع الجيد وتشكيل فريق المراجعة الداخلية. 	

محـاور البرنامج

أهداف البرنامج

للتسـجـيـل 
في البرنامج
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كتابة المحتوى الذكي وهندسة الأوامر 	

تصميم الصور والعروض والبصريات التفاعلية 	

إنتاج الفيديو وإدارة المحتوى الرقمي 	

فهم أساسيات الذكاء الاصطناعي التوليدي. 	

تعلّم كتابة محتوى احترافي باستخدام الأوامر الذكية. 	

تحويل النصوص إلى صور، صوت، وعروض تقديمية. 	

تصميم فيديوهات قصيرة وشخصيات افتراضية. 	

التعرف على أدوات إدارة وجدولة المحتوى الرقمي. 	

محـاور البرنامج

أهداف البرنامج
19- 21 أغسطس  2025  

04:00 - 08:00 مساءً

1400  ريـــال قطـــــري

حضــوري - عن بعُد

للتسـجـيـل 
في البرنامج

إعداد المحتوى باستخدام الذكاء الاصطناعي
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للتسـجـيـل 
في البرنامج

TOT تدريب المدربين

المفاهيم الأساسية:

تعريف التدريب والفرق بينه وبين التعليم. 	

نموذج KSA وأنماط المدربين. 	

	 .Andragogy مراحل العملية التدريبية ومنهجية 

مهارات الاتصال التدريبي:

نموذج Mehrabian وأهمية الانطباع الأول. 	

عناصر التواصل الفعّال: الموقع، الوقوف، الحركة، التواصل  	

البصري، الإشارات، الصوت.

 أخطاء شائعة في الاتصال التدريبي. 	

تصميم وتنفيذ الجلسات التدريبية:

تحديد الأهداف وإعداد المحتوى وخطة سير الجلسة. 	

تصميم الأنشطة والشرائح والمادة العلمية. 	

بيئة التدريب، تقنيات التدريب، والتعامل مع أنماط المتدربين 	

مهارات الافتتاح والختام، تقييم الأداء الفردي 	

محـاور البرنامج

24- 28 أغسطس  2025  

04:00 - 08:00 مساءً

3900  ريــال قطـــــري

حضــوري - عن بعُد
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(+974) 44771966 . (+974) 66433311 

info@ka.com.qa www.ka.com.qa
  Al Mirqab Tower  13floor, Al 
Funduq St, Doha

 مـع أطيـب التحيات
مركز الخليج الرائد للتدريب الإداري


